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Welcher Arbeitgeber wollen Sie sein?

Gutes, qualifiziertes Personal zu finden und langfristig zu binden, ist fiir den Praxiserfolg
von herausragender Bedeutung. Warum? Neben dem Internetauftritt einer Praxis ist
das Praxispersonal nach Einschatzung von Patienten mit der wichtigste Marketingfaktor.
Nur die Patienten, die sich rund um gut betreut fiihlen, kommen gerne wieder.

/Il .Join our Team” — Wer bewirbt
sich bei wem?

Wenn danach gefragt wird, welches Anforde-
rungsprofil der ideale Mitarbeiter erftllen soll-
te, werden meist folgende Eigenschaften her-
vorgehoben: herausragende fachliche Qua-
lifikationen, Einsatzbereitschaft, Verantwor-
tungsbewusstsein, Flexibilitdt, Belastbarkeit,
Loyalitat, freundliches Auftreten, Teamplayer.
In Zeiten des Fachkraftemangels spielt es al-
lerdings zunehmend eine erhebliche Rolle,
welche Kriterien der Arbeitgeber fir den Mitarbeiter erfullt.
Um den hoch qualifizierten, einsatzfreudigen, verant-
wortungsbewussten, flexiblen, loyalen Teamplayer mit
freundlichem Auftreten zu finden und langfristig zu hal-
ten, mussen Arbeitgeber daher zunéachst folgende Frage
beantworten kdnnen: Was zeichnet mich als Arbeitgeber
aus? Warum solfte der Mitarbeiter gerade in meiner Praxis
tatig werden wollen und nicht woanders?

Zahnarzte und gerade auch Zahnmedizinisches Fachper-
sonal werden Uberall hdnderingend gesucht. Arbeitneh-
mer massen sich nicht mehr beim Arbeitgeber bewerben,
sondern der Arbeitgeber bewirbt sich im Grunde beim
Arbeitnehmer. Nur der Arbeitsplatz, bei dem auch die be-
ruflichen Wunsche der jeweiligen Mitarbeiter mitbertck-
sichtigt werden, wird dauerhaft fur Arbeitnehmer attrak-
tiv sein. Die Moglichkeit der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf, ein gutes Betriebsklima sowie Wertschatzung sind
neben der Vergltung entscheidende Schlisselfaktoren,
wenn es um das Thema Mitarbeiterzufriedenheit geht.

Jennifer Jessie

/11 .Great place to work” — Der Arbeitsvertrag
als Visitenkarte

Von Bedeutung ist daher auch der Arbeitsvertrag. Eine
reine Formalitat? Falsch! Der Arbeitsvertrag ist die Visiten-
karte eines jeden Unternehmens. Mit dem Arbeitsvertrag
wird dem Mitarbeiter ein Angebot zur beruflichen Tatig-
keit unterbreitet. Es ist ein Angebot, sich an das jeweili-
ge Unternehmen zur Erfullung bestimmter Aufgaben zu
binden und dieses auch in der jeweiligen Funktion nach
auBen hin zu reprasentieren. Der Mitarbeiter kann das
Angebot annehmen oder ablehnen.

Das Wort , Angebot” sollte daher bei der Ausgestaltung
von Arbeitsvertragen durchaus wortlich genommen wer-
den: Was bietet der Arbeitsvertrag? Handelt es sich noch
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Und hierftr braucht es das richtige Personal.
Jennifer Jessie

um ein Angebot mit Chancen und Méglich-
keiten oder handelt es sich nur um einen
reinen Pflichtenkatalog?

/// Der Ton macht die Musik!
Arbeitsvertrage sind Gestaltungsmittel und
bereits Ausdruck der eigenen Unterneh-
menskultur. Arbeitgeber kénnen hier zeigen,
wer sie sind, wie sie sich das gelebte Arbeits-
verhaltnis vorstellen, welche Regeln gelten
sollen, aber auch welche Mdglichkeiten ge-
boten werden.

Am Ende mussen Arbeitgeber folgende Frage in jedem
Fall mit einem definitiven ,Ja!” beantworten kénnen:
Wiirde ich als Arbeitnehmer diesen Vertrag selbst unter-
schreiben wollen?

Wenn Sie diese Frage nur zogerlich mit Ja, schlimmsten-
falls sogar mit Nein beantworten, ist klar: Das ist nicht der
richtige Arbeitsvertrag.

/// Individuell statt 08/15 -Arbeitsvertrag muss
zum Unternehmen passen

Aber wie sieht der richtige Arbeitsvertrag aus? In erster
Linie muss der Arbeitsvertrag zum Unternehmen passen
und nicht das Unternehmen zum Vertrag. Also sollte zu-
nachst geklart werden: Welcher Arbeitgeber wollen Sie
sein? Wie stellen Sie sich das gelebte Arbeitsverhéltnis
vor? Welche Punkte sind Jhnen wichtig? DarUber hinaus
hangt die individuelle Gestaltung auch von der angespro-
chenen Personengruppe ab: Was fir Mitarbeiter haben
Sie? Was ist fur diese Mitarbeiter wichtig?

///" Recht und Gesetz vs. Ubersichtlichkeit

Naturlich gibt es eine Reihe von gesetzlichen Vorgaben, die
zu beachten sind. Dariber hinaus gibt es eine ganze Band-
breite von Rechtsprechung, die zudem standig im Wandel
ist. Vor diesem Hintergrund ist es auch wichtig, bisherige
arbeitsvertragliche Regelungen in regelmaBigen Abstan-
den zu hinterfragen und gerade bei Neueinstellungen auf
Aktualitat zu tberprifen. Gleichwohl kann man differen-
zieren zwischen dem, was man regeln kann und dem was
man regeln muss. Eine Regelung, die bloB den Gesetzes-
text im Wortlaut wider gibt, ohne auch eine sinnvolle Hin-
weisfunktion zu erftllen, kann man sich ggf. sparen und
damit den Vertrag tbersichtlich und schlank halten.



Ein Ruckgriff auf Mustervertrage aus dem Internet ist
zwar fur den Moment bequem und einfach. Muster
sind aber lediglich Muster. Sie strahlen weder person-
liche Wertschatzung noch Individualitat aus, zudem
kann man als juristischer Laie nicht einschatzen, ob eine
Regelung noch der aktuellen Rechtslage entspricht. Im
Kampf um die besten Mitarbeiter macht es jedenfalls ei-
nen erheblichen Unterschied, ob man einen 08/15-Ver-
trag anbietet oder einen individuellen Arbeitsvertrag,
der den Mitarbeiter gezielt anspricht und das gelebte
Arbeitsverhéltnis und die eigene Unternehmenskultur
abbildet.

Praxistipp

Gutes Personal zu finden und zu halten, ist heutzutage
eine ganz besondere Herausforderung. Anstellungswilli-
ge konnen sich ihren Arbeitsplatz im Grunde aussuchen,
denn sie werden Uberall handeringend gesucht. Ein gut
durchdachter, wertschatzend formulierter Arbeitsver-
trag spielt eine erhebliche Rolle bei der richtigen Perso-
nalfindung und letztlich auch bei der Durchfuhrung des
Arbeitsverhaltnisses. Arbeitsvertrdge die das gelebte Ar-
beitsverhaltnis nicht abbilden, sind dagegen problembe-
lastet und Unklarheiten gehen regelmaBig zu Lasten der
Arbeitgeber

Betrachten Sie den Arbeitsvertrag sowohl als Visitenkarte
fur sich und Ihre eigene Praxis, als auch als Gestaltungs-
mittel fur eine erfolgreiche Zusammenarbeit. Eine wert-
schatzende Ansprache ist hierbei mindestens genauso
wichtig, wie klare, transparente Absprachen unter Be-
rlicksichtigung von Rechtsprechung und Gesetz. Die In-
vestition in die Erstellung eines flr Sie passenden, indivi-
duellen Arbeitsvertrags ist in jedem Fall eine Investition in
die eigene Zukunft sowie die Zukunft der Praxis.
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Anzeige

Thinking ahead. Focused on life.

MORITA

Signo 1600

Design by
Studio F.A. Porsche

ab 37.984,- €*

AuRergewohnliche Optik, verbunden mit einem
Hochstmal an Qualitat: Dieser Anspruch findet sich
in jedem Produkt wieder, welches das renommierte
Designstudio F.A. Porsche verlasst. Eben jenen Leit-
gedanken haben wir mit unserer Liebe zu kompro-
missloser, marktiberlegener Leistung angereichert.

So entstand ein einzigartiges Konzept, das zeit-
lose Asthetik, maximale Funktionalitat und Gber-
zeugende Langlebigkeit auf einen Nenner bringt:

die neue Signo T500. GemalR der japanischen
Philosophie von Total Quality unterliegen sémtliche
Fertigungsprozesse strengsten Qualitatskriterien:
fir eine revolutiondre Behandlungseinheit, die die
weltweite Erfolgsgeschichte unserer Signo-Serie
fortschreibt.

Die Signo T500 ist als Schwebetischversion,
mit Schwenkarm oder Cart erhaltlich.
morita.de/signoT500

Signo T600 STANDARD PAKET ab 37.984,- €*
* zzgl. gesetzl. MwSt. Angebote nur giiltig in Kooperation mit
autorisierten Morita Excellence Handlern bis zum 31.08.2019



