RegelméaBiger Urlaub ist nicht nur fur die Erholung, sondern auch fiir die Arbeitsmotivation wichtig.
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Sommerzeit ist Urlaubszeit —

Winterzeit ist Planungszeit

Der Sommer steht vor der Tur und wie jedes Jahr beginnen spatestens jetzt die Planungen
fur den Sommerurlaub. Wie jeder Praxisinhaber weiB, bedeutet dies meist, dass jeder Mitar-
beiter mit seinen eigenen Urlaubsplanungen auf ihn zukommt und diese umgesetzt haben
méchte. Das kann im Chaos enden, wenn man nicht frithzeitig mit den Planungen beginnt.

n rechtlicher Hinsicht hat selbstverstandlich jeder Arbeit-
I nehmer Anspruch auf Urlaub, den er mindestens einmal
im Jahr auch zumindest fiir zwei Wochen am Stick neh-
men sollte, um sich angemessen erholen zu kénnen und die
Arbeitsmotivation aufrecht zu erhalten. Der Praxisinhaber
steht allerdings dadurch vor der Herausforderung, fur die
jeweiligen Zeiten Ersatzpersonal zu finden oder sonst seine
Praxisorganisation fur diese Zeiten entsprechend anzupas-
sen. Solche Entscheidungen rund um die Handhabung der
Urlaubsorganisation werden meist aus dem Bauch heraus
getroffen. Dabei sind die dabei zu beachtenden rechtlichen
Vorgaben relativ leicht zusammenzufassen. Dieser Artikel soll
Aufschluss darliber geben, welche rechtlichen Themen rund
um den Urlaub den Praxisinhaber beschaftigen kénnen bzw.
in jedem Fall werden, was der Arbeitnehmer darf und was
der Arbeitgeber andererseits verlangen darf.

Frithzeitig planen, insbesondere einplanen

Eine effektive und durchdachte Urlaubsplanung gehért zu
einem Praxisbetrieb wie die Butter zum Brot. Leider kommt
es bei der jahrlichen Urlaubsplanung haufig zu Auseinander-
setzungen. Dies insbesondere in der Sommerzeit, in der nicht
nur die Mitarbeiter, sondern auch der Praxisinhaber selbst
Urlaub nehmen méchten. Gerade bei Mitarbeitern mit schul-
pflichtigen Kindern, denen der Zeitraum fir einen méglichen

Urlaub eng vorgegeben ist, ist das Konfliktpotential groB.
Grundsatzlich hat an dieser Stelle der Praxisinhaber das letzte
Wort. Dennoch gilt es, die im Bundesurlaubsgesetz (BUrlG)
und in Tarifvertragen aufgestellten Mindestanforderungen
einzuhalten. Daneben ist fUr einen konfliktfreien Umgang
mit den Mitarbeitern anzuraten, bereits bei der konkreten
Gestaltung der Urlaubsplanung auch die Wunsche und Vor-
stellungen der Angestellten zu beriicksichtigen, soweit dies
moglich ist.

Sofern Urlaub einmal gestattet wurde, darf hiervon nur abge-
wichen werden, wenn dringende betriebliche Griinde oder
Urlaubswiinsche anderer Arbeitnehmer vorgehen. Sollte ein
solcher Fall einmal eintreten, ist an erster Stelle ein klarendes
Gesprach mit dem/den betroffenen Arbeitnehmer/n zu fih-
ren und die zusammenhangenden Umstande zu erdrtern.
Welche (gesetzlichen) Regeln sind hierbei zu beachten?

Entstehung und Dauer des Urlaubs

In aller Regel werden die Urlaubsanspriiche der Mitarbeiter
im Arbeitsvertrag geregelt. Nur wenn dort keine entspre-
chende Regelung vorgesehen ist, gelten die gesetzlichen
Bestimmungen des BUAG. Danach hat jeder Arbeitnehmer
einen gesetzlich festgelegten, jahrlichen Mindesturlaubsan-
spruch von 24 Werktagen pro Jahr bei einer 6-Tage-Woche.
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Als Werktage zshlen insoweit alle Kalendertage, die nicht
Sonn- oder gesetzliche Feiertage sind (vgl. § 3 BUrIG). Der
Urlaubsanspruch muss daher bei einer tatséchlich bestehen-
den 5-Tage-Woche eine entsprechende Anpassung erfahren
und betragt dann (gesetzlich) nur 20 Tage. Dies gilt {iberdies
auch und gerade far Teilzeitbeschéftigte.

Daneben finden sich in einigen Bundeslandern tarifvertrag-
liche Regelungen, wie beispielsweise dem Manteltarifvertrag
far Zahnmedizinische Fachangestellte/Zahnarzthelfer-Innen
in Berlin, Hamburg, Hessen, Landesteil Westfalen-Lippe, die
die Bestimmungen des BUrG Uberlagern. Sofern die Par-
teien des Arbeitsvertrages tarifgebunden sind bzw. in dem
Arbeitsvertrag die Anwendung des Tarifvertrages vereinbart
waurde, gelten somit die dort naher festgelegten Urlaubsvor-
schriften.

Aufstellen eines Urlaubsplans

Um Streit und Missgunst bei der Urlaubsplanung von An-
fang an zu vermeiden, raten wir dazu, moglichst frihzei-
tig einen fur alle verbindlichen Urlaubsplan aufzustellen, in
dem die Urlaubswiinsche der Mitarbeiter einzutragen sind.
So ist auf einen Blick ersichtlich, wer zu welchem Zeitpunkt
bereits Urlaub eingetragen hat bzw. zu welchen Zeiten eine
Inanspruchnahme von Urlaub noch mdéglich ist. Dabei ist zu
beachten, dass es durch die Urlaubsplanung der einzeinen
Mitarbeiter nicht zu Stérungen im Betriebsablauf der Zahn-
arztpraxis kommen darf. So sieht auch das Gesetz vor, dass
bei der zeitlichen Festlegung des Urlaubs zum einen die Ur-
laubswiinsche des Arbeitnehmers zu beriicksichtigen sind.
Zum anderen dirfen jedoch keine dringenden betrieblichen
Belange oder Urlaubswiinsche anderer Arbeitnehmer, die
unter sozialen Gesichtspunkten den Vorrang verdienen, ent-
gegenstehen.

Recht

Unter die genannten , betrieblichen Belange” fallen beispiels-
weaise Stérungen im Praxisablauf oder eine Unterbesetzung.
Der Praxisbetrieb muss selbstverstandlich aufrecht erhalten
bleiben kénnen. Bei der Urlaubsplanung muss daher auch die
jeweilige Position des Mitarbeiters und das entsprechend ihm
zugewiesene Aufgabengebiet Beachtung finden. Kommt
es tatsachlich zu Uberschneidungen und kann aus diesern
Grund nicht samtlichen Urlaubsantrdgen entsprochen wer-
den, sollten die Betroffenen an einen Tisch geholt werden.
Erst flr den Fall, dass eine Einigung hierbei nicht erzielt wer-
den kann, sollten objektive Kriterien wie schulpflichtige Kin-
der, Alter, Dauer der Betriebszugehérigkeit u. &. zur Lésung
des Konflikts herangezogen werden.

Bei der Urlaubsgewdhrung sollten Sie weiter im Hinterkopf
behalten, dass ein einmal genehmigter Urlaub in aller Regel
nicht mehr widerruten werden kann. Der Mitarbeiter erlangt
durch die Genehmigung seines beantragten Urlaubs eine
schiitzenswerte Rechtsposition, die ihm nicht mehr ohne
weiteres entzogen werden kann. Auch aus diesem Grund
solite die Urlaubsplanung und -erteilung sorgfiltig erfolgen.

Anordnung von Betriebsurlaub

Dem Inhaber einer Zahnarztpraxis steht grundsatzlich das
Recht zu, fur alle Mitarbeiter geltende Betriebsferien anzu-
ordnen (vgl. LAG Dusseldorf, Urteil vom 20.06.2002, Az.:
11 Sa 387/02). Es ist daher moglich, die Zahnarztpraxis fur
eine gewisse Zeit unter Gewahrung von (Zwangs-Uraub zu
schliefen. Aus Griinden der Fairness und zur Vermeidung un-
notiger Diskussionen sollten Sie Ihr Praxisteam hierauf még-
lichst friihzeitig, bestenfalls bereits im Bewerbungsgesprach,
hinweisen. Auch ist es durchaus denkbar, die Tatsache des
Betriebsurlaubs bereits im Arbeitsvertrag festzulegen.

Die Dauer des angeordneten Betriebsurlaubs darf selbstver-
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standlich nicht alle Urlaubstage der Mitarbeiter auforauchen.
Eine individuelle Urlaubsplanung muss daneben maglich blei-
ben. Eine konkrete Hochstgrenze, bis zu der Betriebsurlaub
angeordnet werden kann, existiert an sich nicht, jedoch sollte
der Arbeitgeber mehr als zwei Drittel des Urlaubsanspruchs
seiner Angestellten nicht durch die Einfihrung von Betriebs-
ferien verplanen.

Verglitung wahrend des Urlaubs

Wahrend des Urlaubs erhalt der Arbeitnehmer wie gewohnt
seinen durchschnittlichen Arbeitsverdienst, den er in den
letzten 13 Wochen vor Beginn des Urlaubs erhalten hat. Zu
der Vergiitung zahlen insoweit auch Vergitungen fir die
Ubernahme von Bereitschaftsdiensten sowie sonstige Zula-
gen. Dazu gehoren nicht Uberstunden- bzw. Mehrarbeits-
zuschlage sowie reine Aufwandsentschidigungen wie Fahr-
geld und ahnliches.

Hiervon zu unterscheiden ist das so genannte Urlaubsgeld.
Die Zahlung von Urlaubsgeld steht jedem Arbeitgeber frei.

Verfall des Urlaubs und Urlaubsabgeltung

Die Arbeitnehmer sind gehalten, sémtliche Urlaubstage vor
dem 31. Mérz des nachsten Jahres zu nehmen. Danach ent-
fallt der Urlaubsanspruch. Dieser Grundsatz gilt auch fir als
Urlaub vereinbarte gesammelte Uberstunden. Daher missen
auch diese bis zu diesem Zeitpunkt ,,abgefeiert” werden.

Eine Auszahlung des gesetzlich festgelegten Mindesturlaubs
ist nicht méglich. Der Europdische Gerichtshof hat hierin
unter Stiitzung auf die ergangene Richtlinie 2003/88 eine
unzuldssige Setzung eines Anreizes gesehen, auf den Erho-
lungsurlaub zu verzichten. Art. 7 der Richtlinie besagt explizit,
dass der bezahlte Mindestjahresurlaub auBer bei einer Been-
digung des Arbeitsverhaltnisses nicht durch eine finanzielle
Verglitung ersetzt werden darf. Somit ist eine Urlaubsabgel-
tung in Geld nur bei Beendigung des Arbeitsverhaltnisses
und bei Unméglichkeit einer vorherigen Gewshrung aus be-
trieblich bedingten Griinden denkbar.

Insoweit obliegt es dem Praxisinhaber, seinen Arbeitnehmern
unter Umsténden sogar anzuordnen, dass Resturlaub ge-
nommen wird.
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Was gilt bei Krankheit im Urlaub?

Sofern der Arbeitnehmer wahrend seines Urlaubs erkrankt,
muss er dies dem Arbeitgeber unverziglich, d.h. ,aus dem
Urlaub heraus”, anzeigen. Die wahrend des Urlaubs ange-
fallenen Krankheitstage missen dem Urlaub unter Vorlage
der Krankschreibung gutgeschrieben werden. Auch dies ist
Ausdruck der Erholungsmaxime des Urlaubsanspruchs. Der
Arbeitnehmer ist jedoch nicht befugt, die Tage ohne jede
Abstimmung mit dem Arbeitgeber an den gewahrten Urlaub
anzuhangen. Ein solches Verhalten des Arbeitnehmers wiirde
einen Abmahnungsgrund darstellen. Entsprechendes gilt fur
sonstige eigenméchtige Urlaubsverldngerungen.

Anderweitige Betdtigung im Urlaub

Den hohen Stellenwert der Erholung des Arbeitnehmers wih-
rend des Urlaubs l&sst sich auch den Bestimmungen des BUIG
entnehmen, die besagen, dass es einem Arbeitnehmer nicht
erlaubt ist, wéhrend des Urlaubs eine dem Urlaubszweck wi-
dersprechende Erwerbstétigkeit auszuliben. Die Abgrenzung
dessen, was noch zuldssig ist, ist flieBend. Als Faustformel gilt;
Entgeltliche Gefalligkeiten, Tétigkeiten mit Freizeitwert und
ehrenamtliche Tétigkeiten sind mdglich, solange die Betiti-
gung nicht dem Erwerb dient.

Arbeitsvertraglich solite insoweit klar gestellt werden, dass
eine Nebentatigkeit — generell ~ nur mit Erlaubnis des Praxisin-
habers ausgetbt werden darf.

Fazit

Eine klare und friihzeitige Urlaubsplanung in der Zahnarztpra-
xis ist unerlasslich. Das dahinter steckende Streitpotential wird
oft unterschatzt. Dabei geben die zu beachtenden rechtlichen
Vorgaben einen klaren Rahmen fur die Handhabung der Ur-
laubsplanung, wodurch sowohl Klarheit fur die Praxisplanung
als auch Sicherheit fir die Arbeitnehmer entstehen. Der vor-
liegende Artikel zeigte Ihnen diesen rechtlichen Rahmen auf,
so dass Sie bei der Handhabung des Themas Urlaub in Ihrer
Praxis mit diesem rechtlichen Rahmen statt aus dem Bauch
heraus argumentieren kénnen. Unbeschadet aller Planungs-
und weiteren MaBnahmen zur Sicherheit treten rund um das
Thema Urlaub im Einzelfall aber immer wieder rechtliche Fra-
gen und Probleme auf, die sich nicht so pauschal beantwor-
ten lassen. Sollten lhnen einmal in diesem Zusammenhang
eine solche rechtliche Einzelfallfrage begegnen, empfiehlt es
sich, einen Rechisanwalt zu Rate zu ziehen, der nicht nur ar-
beitsrechtlich beraten kann, sondern auch die medizinrecht-
lichen Besonderheiten in einer Zahnarztpraxis kennt.
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