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Zahnarzt als Franchisenehmer

Freiberuflichkeit muss gewahrleistet bleiben

BAD HOMBURG — Was nech vor
wenigen Jahren in konsetvativen
Zahndrztekreisen kaum depkbar
war, ist heute bereits Realitit.
Franchisekonzepte halten Ein-
zug in die Zahnarztpraxen.

er Verbraucher; «der bisher nur

D »seinen Zahnarzt aus der Nach-
barschaft kannte", sieht sich bei die-
sem plotzlich mit Franchising kon-
fromtiers, was ihm bisher vor allen Din
gen aus der Fastfood-Branche bekani
WAL

Anders als der Franchisenehmer in
den anderen typischen Franchise-
branchenistder Zahnarzt jedoch Frei-
berufler, wie sich unter anderem auch
aus § 2 Abs. 1 der Musterberufsord-
nung der Zahnérzie ergibt: , Der zahn-
drztliche Beruf ist seiner Natur nach
ein frefer Beruf, der aufgrund beson-
derer beruflicher Qualifikation person-
lich, eigenverantwortlich und fachlich
unabhéingig in Diagnose- und Thera-
piefreiheit anggeiibt wird."

Es stellt sich daher die Frage, ob
Franchising iberhaupt mit dem We-
sen der Freiberuflichkeit vereinbar ist.
Hierzu bedarf es zunéchst einer X4-
rung, was sich hinter dem Begriff Fran-
chising iiherhaupt .vetbirgt: Beim
Franchising stéllt der Franchisegeber
dem Franchisenehmer die Nutzung ei-

auch fiir Zahnirzte interessant sein.

ruflichkeit ist nur dann gewihrleistet,
wenmn der Zahnarzt in der Art und Wei-
se, im Ort und in der Zeit seiner Tétig-
keit frei ist. Unterliegt der Zahnarzt
aufgrund der Anforderungen des
Franchisevertrags beispielsweise hin-
sichtlich der Art:und Weise seiner
zahnérztlichen Tatigheit oder auch nur
der Sprechzeiten seiner Zahnarzipra-

Ein Franchisekonzept, wie es vor allem aus der FasffooéQBréhche bek’él_'iﬁt iét, knnte

i

Franchisekonzepts besser erreichen
kann.

Der Vorteil, den das Franchising
filr Existenzgriinder bietet, ist ein fer-
tiges Geschaftskonzept mit einern um-
fassenden Markeétingprogramm bei
geringerem finanziellem Risiko. Es
kann eine schnellers Bekanntheit und
Positionierung aufdem spétestens seit



nes Geschiftskonzepts mix Vertiigung,
Dieses Geschaftskonzept wird unter
einer gemeinsarnen Marke mit einem
einheitlichen Marketingkonzept von
alien Franchisenehrmern umgesetzt.

Der Franchiseniehmer handeit im
Rahmen seiner Titigkeit zwar recht-
lich selbsttindig, zatilt dem Franchise-
geber jedoch fiir die Verwendung einer
einheitlichen Ausstattung, des einheit-

ichen Namers Und Auftretens nach
aufen, fii die _Nulzung der Marke so-
wig die Marketingmafnahmen eine
Gebtihr bzw. Umsatzbeteiligung. Der
fFranctabegsberbildetden Franchisen-
ehmer in Bezugauf dasGeschiftskon-
zept aus, priift die Umsetzung des
Konzepts und darf Anweisungen ertei-
len,

Aufgrund der grundsétzlichen
rechilichen Selbstindigkeit kénnen
auch Preiberufler Franchisekonzepte
umsetzen, Allerdings erfordert die
Umsetzung der Franchisekonzepte fiir
die Zahnarzipraxis besondere Vor-
sicht. Die akmuelien Entwicklungen bei
McZahn belegen dies derzeit beson-
ders nachdriicklich. Denn die Freiba-

— e RECHT VERSTANDLICH
Praxis-Tipps von den
Medizinanwilten

xis bestimmten Weisungen, wird das
Merkmal der freien Berufsausiibung
wegen fehlender Figenverantwortlich-
keit verletzt, Der Franchisevertrag bei
Zahnérzten hat daher ausreichend
Spielraum fiir eigenverantwortliche
Entscheidungen des Zahnarztes zu
lassen.

Kenzept hinterfragen

Daher sollte der Zahnarzt, der sich mit
dem Gedanken 4régt, seine Praxis ei-
nem Franchisekonzept unterzuord-
nen, den Vertrag rechtlich gerade im
Hinblick auf die Gewdhrleishung seiner
Freiberuflichkeit genau priifen lassen,
da die Folgen sowohl finanziell als
auch berufsrechtlich gravierend sein
kbnnen. Der Zahnarzt sollte das Kon-
zept auch dahin gehend hinterfragen,
ob es zu der eigenen Strategie und Po-
sitionjerung passt, und kliren, ob er
seine Ziele tatstichlich mithife des

Wegfall der Zufassungsbeschrankun.
gen immer dichter werdenden Zahn
arztenarkt ermoglichen.

Der Nachteil ist der Verlust der
Eigenstindigkeit und Individualitar,
Wihrend in arideren Branchen die
Franchisekonzepte aufgegangen sind,
bieibt abzuwarten, wie sich diese Kon-
zepte unter Zahnarzten und vor allemn
Patienten durchsetzen Dennnoch be-
steht das. Leltbrld des freiberuflichen

16 als-Eﬁlzeﬂcampfer Die aktuelle
ttung liber die Schwierig-
Keiten bei McZahn isthiethei natislich
nicht hilfeich, Trotzdem ist langfristig
davon auszugehen dass sich gus
durchdachte’ Konzepte am Markt etab-
lieren werder.

Ebentfalls inferessant ist die Még-
lichkeit des Franchising fiir diejenigen
Praxen, die heute schon eine funktio-
nierende Praxisstrategie, durchdach-
tes Qualitdternanagement und ein
schliissiges Konzept verfoigen. Dieses
Konzept kénnte als Grundlage fiir
ein Franchise dienen. So wiirde der
Praxisinhaber auch zum Franchisege-
ber. (RAJens Pitzold) =




