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Der Datenschutz in der Praxis

Pflicht zur Bestellung von betrieblichem Datenschutzbeauftragten

icht zuletzt mit dem Start
N von Google Street View

istin Deutschland die De-
batte um den Datenschutz wieder
stirker ins 6ffentliche Interesse
geriickt. Daneben hisrt man immer
wieder von undichten Datenstellen
im Internet, beispielsweise bei
sozialen Netzwerken, aber auch
bei Onlinebestellungen.

Jiingst wurde bekannt, dass
selbst auf der Web-Prisenz einer
deutschen Datenschutz-Aufsichts-
behérde ein Tracking-Dienst zum
Einsatz kam, der die Nutzerinfor-
mationen nicht entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben verarbei-
tete. Aber auch Meldungen darii-
ber, dass Finanzimter und Behr-
den immer 6fter ohne bestimm-
ten Anlass die Geldbewegungen
auf Girokonten beobachten und

priifen, verunsichern immer mehr
Menschen und geben Anlass zu
einem verstarkten Datenschutz-
empfinden in der Bevilkerung.
Deshalb ist es im Zusammenhang
mit der datenschutzrechtlichen
Diskussion auch fiir Zahnarzte
wichtig zu wissen, ob sie in ihrer
Praxis den datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen allein durch
ihre dratliche Schweigepflicht
geniigen (konnen).

Der Umgang mit Patien-
tendaten im Praxisalltag
Wer organisiert und iiberwacht
den Datenschutz in [hrer Praxis?
Verfallen Sie manchmal dem elek-
tronischen Chaos? Taglich werden
Siein Ihrer Praxis mit dem Fithren
der elektronischen Patienten-
karteien beziehungsweise der
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elektronisch erfassten Abrech-
nung konfrontiert. Wie ist der
Schutzvon Patientendaten im Zeit-
alter omniprasenter multimedia-
ler Einfliisse zu gewdhrleisten,
nachdem die Digitalisierung samt-
licher Lebensbereiche auch Zahn-
arztpraxen Jangst erreicht hat?
Sofern Betriebe den gesetzlich
vorgegebenen Anwendungsbe-
reich des Gesetzes &ffnen, ver-
pflichtet das Bundesdatenschutz-
gesetz solche Unternehmer zur
Bestellung von betrieblichen Da-
tenschutzbeauftragten. Bei Zahn-
draten trifft dies zu, wenn sie als
sogenannte verantwortliche Stel-
le mindestens zehn Personen we-

- nigstens voriibergehend mit auto-

malisierter Datenerhebung, -ver-
arbeitung oder -nutzung beschal-
tigen. Wenn Sie Mitarbeiter als

+Medizinische Fachangestelite”
eingestellt haben, die Ihren Emp-
fangsbereich verwalten, trifft dies
auf diesen Mitarbeiter zu. Auch
freie Mitarbeiter und Auszubilden-
de, die mit der automatisierten
Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten beauftragt sind, fallen
unter die Bezeichnung des betrieb-
lichen Datenschutzbeauftragten.

Das Bundesdaten-
schutzgesetz

Das Erstellen der zahnarztli- -

chen Dokumentation, also die Pa-
tientenakte, ist aus datenschutz-
rechtlicher Sicht ein ,Erheben
und Speichern personenbezoge-
ner Daten”. Der Zahnarzt ist im
Rahmien des Behandlungsvertrags
mit dem jeweiligen Patienten und
aufgrund der einschligigen berufs-
rechtlichen Vorgaben verpflich-
tet, aber auch berechtigt, die von
ihm als notwendig erachteten Da-
ten zu dokumentieren, mithin zu
erheben und zu speichern. Ent-
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sprechend dieser vertraglichen
und berufsrechtlichen Verpllich-
tung bedarf es zur bloRen Erstellung
der Patientenkartei auch keiner
besonderen Einwilligung durch
den Patienten. Vielmebr bringt
dieser bereits durch seinen Be-
such in der Praxis zum Ausdruck,
dass er eine Behandlung wilnscht
und auch mit der Verwendung sei-
ner personenbezogenen Daten
im Rahmen des Behandlungsver-
héltnisses einverstanden ist.
Allerdings ist streng darauf zu
achten, dass im Umgang mit die-
sen Patientendaten im Praxisall-
tag das informationelle Selbst-
bestimmungsrecht des Patienten
gewabrt bleibt: Sowohl im Emp-
fangsbereich als auch in den Be-
handlungsrdumen muss deswe-
gen sichergestellt sein, dass un-
befugte Dritte keinen Einblick in
die Patientendaten erhalten, Das
bedeutet, dass hinreichend dafiir
Sorge zu tragen ist, dass die Pati-
entenkarteien nicht derart be-
reitgelegt werden, dass andere
Patienten von den dort vermerk-
ten Daten Kenntnis erfangen, auch
wenn es sich dabei ,nur" um den
Namen, die Adresse oder das Ge-
burtsdatum handeln mag, die tib-
licherweise auf der AuBenseite
einer Patientenakte vermerkt sind.

Der Datenschutz-
beauftragte

Nur Fachpersonal, das es ver-
steht, die Erfiillung seiner Aufga-
ben mit der entsprechenden Fach-
kenntnis und sicheren Zuverlis-
sigkeit zu bewaltigen, sollte zum
Datenschutzbeauftragten erannt
werden. Hierzu gehoren techni-
sche, organisatorische wie recht-
liche Kenntnisse. Der Datenschutz-
beauftragte ist der erste Ansprech-
partner fiir die Unternehmenslei-
tung, wenn es um die Anwendung
der Programme und deren (ber-
wachung geht. Er hat die anderen
Beschiftigten, die ebenfalls mit
der Verarbeitung personenbezo-
gener Daten betraut sind, iiber
die Vorschriften zu unterrichten.
Bei der Erfiillung dieser Aufgabe
st er weisungsfrei und darf wegen
der Erfiillung seiner Aufgaben
nicht benachteiligt werden.

In einem Arbeitsvertrag ist das
wesentliche Tétigkeitsfeld des
Datenschutzbeauftragten festzu-
legen. Der betreffende Mitarbei-
ter muss die Moglichkeit haben,
seine Tatigkeit gewissenhaft
durchzufithren und sollte daher
von seinen bisherigen Aufgaben
teilweise entlastet werden. Ein
Datenschutzbeaultragter wird in
der Regel fiir fiinf Jahre bestellt.
Fachspezifische Lehrgiinge sol-
len diesem die benétigten Kennt-
nisse vermitteln. Als Besonder-
heit verfiigt der Datenschutzbe-
auftragte iiber einen absoluten
Kiindigungsschutz, das heift, ei-
ne Kiindigung ist so gut wie nicht
maglich.

Es wire nicht zu empfehlen,
die Funktion des Datenschutzbe-
auftragten Inhabern von Zahn-
arztpraxen beziehungsweise des-
sen Verwandten aufgrund von
maglichen Interessenkollisionen
zu iibertragen.

Der Datenschutzbeauftragte
unterliegt ebenfalls der drztlichen

Schweigepflicht. Unbedacht blieb
dabei aber, dass dies dem stets zu
wahrenden Selbstbestimmungs-
recht der Patienten in keinem Fall
geniigt. Diese miissen entschei-
den knnen, wem gegeniiber sie
sensible Daten wie Erkrankun-
gen, Arztbesuche etc. offenbaren.
Dieser Aspekt darf daher nicht
iibergangen werden.

Wir empfehlen Ihnen daher,
das Einverstindnis eines jeden
Patienten in die Offenlegung der
personenbezogenen Daten an den
externen Datenschutzbeauftrag-
ten einzuholen. Bei neuen Pati-
enten kann dies fiber einen Anam-
nesebogen erfolgen. Bei Alt-Pa-
tienten sollte ein schriftlicher In-
formationsvordruck bei dem néich-
sten anstehenden Arzttermin be-
reilgelegt werden, den man von
den betreffenden Patienten un-
terschreiben lisst.

Sollten Sie noch keinen Da-
tenschutzbeauftragten in Threr
Praxds haben, kann dies unter Um-
stinden durch die Aufsichtshe-

hérde mit einem Bufgeld von bis
2u 50.000 Euro geahndet werden,
da dies eine Ordnungswidrigkeit
darstellt. Wir raten Ihnen daher,
schnellstméglich die Notwendig-
keit eines Datenschutzheauftrag-
tenin Ihrer Praxis zu priifen. Soll-
te lhre Praxis noch nicht iiber ei-
nen Datenschutzbeauftragten ver-
fiigen, wiire von Ihnen gut zu iiber-
legen, welcher Mitarbeiter oder
externe Dienstleister dafiir in Be-
tracht kommt.

Fazit: Ist fiir Ihre Praxis ein Daten-

schutzbeauftragter sinnvoll? Falls

ja, sollten Sie die Auswahl sehr

sorgfaltigvornehmen. Entscheiden

Sie sich fiir jemanden, der sich

wirklich auskennt und Erfahrung

hat. Bei der Bestellung eines ei-

genen Mitarbeiters ist der Zeit-

aufwand fiir diese Titigkeit zu be-

achten. Der Zeitaufwand kann

nicht abstrakt festgelegt werden.
Er hiingt auf jeden Fall von der

GroBe der Praxis, dem Umfang
der dort betriebenen Datenver-
arbeitung und der Tatsache ab,
ob dem Datenschutzbeauftragten
weiteres Personal zur Verfiigung
steht. Bei der Einarbeitung des
entsprechenden Datenschutzbe-
auftragten muss eine umfangrei-
che Bestandsaufnahme vorge-
nommen werden. Die wesentli-
chen Datenschutzstrukturen wer-
den beschrieben und gemeinsam
festgelegt. Danach wird der Daten-
schutzbeauftragte nach den Um-
sténden des Einzelfalls einschit-
zen, wie hufig weitere Uberprii-
fungen notwendig erscheinen. Die
Bestellung eines externen Be-
auftragten diirfte daher fiir die
meisten Arztpraxen die kosten-
effektivste Wahl sein.

Doch Achtung: Sie sind keines-
falls von der Einhaltung des Daten-
schutzrechtes befreit, sofern Sie
unter den Anwendungsbereich
des Datenschutzgesetzes fallen
und demzufolge keinen Beauftrag-
ten fiir den Datenschutz bestellen
miissen, Sie haben ebenso die
einschligigen Datenschutzgeset-
e Zu beriicksichtigen.

RAin Katri Helena Lyck,
Fachanwiltin fiir Medizin-
recht, Bad Homburg d
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