
Überlassen Sie Patientengespräche nicht dem Zufall! Dieses 
Buch bietet eine Hilfestellung, das Beratungsgespräch in der 
Praxis optimal zu gestalten. Dazu werden sowohl Grundlagen 
der Kommunikation erklärt als auch konkrete 
Argumentationsstrategien und Verkaufsargumente für 
bestimmte Behandlungen aufgezeigt. Wirkungsvoller geht´s 
nicht mehr!

Dieses Buch soll dem Zahnmediziner die vielfältigen 
Berührungspunkte mit dem Strafrecht aufzeigen und bereits 
im Vorfeld helfen, strafrechtlich relevantes Verhalten zu 
vermeiden. Prägnante Beispiele aus der Praxis eines 
Strafverteidigers sollen dabei helfen, solche „Fallstricke“ zu 
erkennen und den Zahnmediziner für diese Themenfelder zu 
sensibilisieren. 

Aktuelle Publikationen für ZahnärzteAktuelle Publikationen für ZahnärzteAktuelle Publikationen für ZahnärzteAktuelle Publikationen für Zahnärzte

Patientenberatung in der Zahnarztpraxis
Autoren:  Katri Helena Lyck, Pelin Meyer
Bestellnr. 64-203

Zahnarztstrafrecht
Autor:  Marc von Harten
Bestellnr. 64 -131

Werbung für den Zahnarzt ist längst nicht mehr verboten – im 
Gegenteil! Der Autor zeigt Möglichkeiten auf, wie Sie den 
rechtlichen Spielraum bei der Positionierung und Strategie-
entwicklung der Praxis optimal nutzen können. Praxisführung 
juristisch abgesichert!

Praxisstrategie und Werbung in der Zahnarztpraxis
Autoren: Katri Helena Lyck, Jens Pätzold
Bestellnr. 64-121

Immer auf der richtigen Seite! Dieses Buch richtet sich an 
Zahnärzte, die gezielt Einfluss auf ihr Praxiskultur nehmen 
wollen. Mit ausgewählten Praxistipps und 
Formulierungsvorschlägen wird gezeigt, wie Sie Vorgaben des 
Arbeitsrechts nutzen können, um sie gezielt zur 
Mitarbeiterführung einzusetzen. 

Arbeitsrecht für Zahnärzte
Autor: Jens Pätzold
Bestellnr. 64-101
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64 203 Patientenberatung 52,50 €

64 101 Arbeitsrecht für Zahnärzte 52,50 €

64 121 Praxisstrategie und Werbung 48,50 €

64 131 Zahnarztstrafrecht 51,50 €
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